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REGULAMIN USLUGI
»Dedykowane serwery”

§1

Definicje

Renderownia Swierk - serwis internetowy Ustugodawcy prowadzony w ramach Centrum In-
formatycznego Swierk, za poérednictwem ktérego, na zasadach okreslonych w niniejszym Regu-
laminie, §wiadczona jest Ustuga.

Strona Internetowa Renderowni Swierk - strona internetowa dostepna pod adresem:
www.renderownia.pl.

Umowa - umowa o $wiadczenie Ustugi, odwotujaca sie do niniejszego Regulaminu, stanowigca
umowe o Swiadczenie ustug droga elektronicznga, w rozumieniu art. 2 pkt 4 ustawy z dnia
18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna, zawierana pomiedzy Ustugodawcg
a Klientem.

Ustugodawca - Narodowe Centrum Badan Jadrowych z siedzibg w Otwocku (05-400) przy
ul. Andrzeja Sottana 7, wpisane do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego pod
numerem KRS 0000171393, REGON 001024043, NIP 532-010-01-25.

Klient i Ustugodawca - strony zawierajace Umowe.

Ustuga - ustuga informatyczna swiadczona przez Ustugodawce w ramach serwisu Renderowni
Swierk, polegajaca na tworzeniu animacji i zaawansowanej grafiki na podstawie Danych Wej-
$ciowych (renderowanie) oraz ustugi towarzyszgce (w tym m. in. instalacja Oprogramowania
renderujacego, przechowywanie Danych i udostepnianie Danych Wyjsciowych).

Uzytkownik - osoba fizyczna, ktéra reprezentujgc Klienta otrzymuje dane dostepowe do syste-
mu komputerowego Renderowni Swierk i zainstalowanego Oprogramowania renderujacego.
Dedykowane Serwery lub Serwery - uzgodniona pomiedzy Stronami pula zasobéw oblicze-
niowych Renderowni Swierk wykorzystywana do $wiadczenia Ustugi w ramach danej Sesji.
Sesja - okres $wiadczenia Ustugi, w ktérym, na Serwerach moga by¢ wykonywane zadania obli-
czeniowe Klienta.

Oprogramowanie renderujace - oprogramowanie narzedziowe oferowane przez Ustugodawce
lub dostarczone przez Klienta wykorzystywane do $wiadczenia Ustugi.

Dane WejSciowe - dane wejsciowe przekazywane przez Klienta drogg elektroniczng w formie
pliku lub plikéw, w celu wykonania Ustugi.

Dane WyjS$ciowe - dane stanowigce konicowy rezultat wykonania Ustugi.

Dane - Dane WejsSciowe lub Dane Wyjsciowe.

Cennik - cennik Ustugi udostepniany na Stronie Internetowej Renderowni Swierk.
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§2
Przedmiot Umowy

1. Na zasadach i za wynagrodzeniem okreslonych w Regulaminie, Ustugodawca zobowiazuje sie wy-
konywa¢ Ustuge na rzecz Klienta.

2. Ustuga obejmuje wykonywanie obliczen (renderowanie) w czasowo ograniczonych Sesjach na
kazdorazowo uzgodnionej liczbie i typie Serwerdw oraz umozliwienie Klientowi odebranie Danych
Wyjsciowych. Obliczenia s3 wykonywane na podstawie Danych Wejsciowych przekazywanych
przez Klienta i przy wykorzystaniu Oprogramowania renderujacego.

3. W celu wykonania Ustugi, kazdemu Uzytkownikowi, na czas trwania Sesji, przyznawane jest hasto
dostepu oraz certyfikat VPN, umozliwiajgce jego identyfikacje w systemie komputerowym Rende-
rowni Swierk.

4. W ramach jednej Sesji Uzytkownik moze zdefiniowa¢ dowolnie wiele zadan obliczeniowych, dla
kazdego z nich okre$lajgc Dane Wej$ciowe i parametry Oprogramowania renderujgcego.

5. Wskazanie Uzytkownika wymaga ztozenia przez Klienta wobec Ustugodawcy o$wiadczenia w for-
mie pisemnej, sporzadzonego zgodnie ze wzorem stanowigcym Zalacznik nr 1 do Regulaminu.
Klient moze wskaza¢ wiecej niz jednego Uzytkownika.

§3

Zobowiazania Stron

1. Ustugodawca zawierajagc Umowe zobowigzuje sie:

a) w uzgodnionych z Klientem przypadkach zapewni¢ Oprogramowanie renderujgce w ra-
mach posiadanych licencji umozliwiajacych jego komercyjne wykorzystanie,

b) zainstalowac i uruchomié¢ Oprogramowanie renderujace,

c) przyznac¢ Uzytkownikowi hasto dostepu oraz certyfikat VPN umozliwiajace jego identyfika-
cje w systemie komputerowym Renderowni Swierk,

d) wykonywa¢ Ustuge przy wykorzystaniu Dedykowanych Serwer6w, z uwzglednieniem aktu-
alnego stanu wiedzy i mozliwosci technicznych oraz z zachowaniem najwyzszej staranno-
$ci, wynikajacej z profesjonalnego charakteru jego dziatalnosci,

e) zapewnié¢ Uzytkownikowi wsparcie techniczne i pomoc w zakresie korzystania z systemdw
Renderowni Swierk oraz w miare mozliwosci diagnozowa¢ prace Oprogramowania rende-
rujacego,

f) odpowiednio przedtuzy¢ czas trwania Sesji uzgodnionej z Klientem w przypadku awarii,
problemdw technicznych lub innych przyczyn niedostepnosci Ustugi lezacych po stronie
Ustugodawcy,
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g) umozliwi¢ Uzytkownikowi odebranie Danych Wyj$ciowych,

h) po zakonczeniu Sesji, o ile Strony nie uzgodnig inaczej, usung¢ Dane z systemu komputero-
wego Renderowni Swierk,

i) zapewni¢ poufnos¢ Danych w trakcie §wiadczenia Ustugi i po jej zakoniczeniu.

2. Klient zawierajac Umowe zobowigzuje sie:

a) z wylaczeniem ust. 1 lit. a) powyzej, zapewni¢ Oprogramowanie renderujace niezbedne do
wykonywania Ustugi, w tym posiada¢ na czas kazdej Sesji stosowne licencje umozliwiajace
komercyjne wykorzystanie tego oprogramowania,

b) wspoétdziata¢ z Ustugodawcg w zakresie umozliwiajgcym Ustugodawcy pelne i prawidlowe
wykonywanie Ustugi, w szczego6lnosci udziela¢ Ustugodawcy wszelkich wyjasnien i infor-
macji oraz pozostawac z Ustugodawca w statej komunikacji,

c) zaptaci¢ na rzecz Ustugodawcy wynagrodzenie za wykonanie Ustugi, w terminie i na zasa-
dach okres$lonych w § 4 Regulaminu,

d) odebraé¢ Dane WyjSciowe oraz usunac¢ z systemu komputerowego juz niepotrzebne Dane.

§4

Organizacja Sesji i wynagrodzenie

1. Strony kazdorazowo uzgadniajg warunki techniczne, w tym rodzaj Oprogramowania renderujace-
go, termin, i czas trwania Sesji, stosownie do potrzeb Klienta i mozliwosci technicznych Ustugo-
dawcy.

2. Komunikacja w sprawie organizacji Sesji odbywa sie elektronicznie na zasadach okreslonych w
Umowie, z wykorzystaniem formularza zaméwienia Sesji ,Dedykowanych serweréw” zamieszczo-
nego w Zalaczniku nr 2 do Regulaminu. Minimalny czas trwania Sesji to 7 dni kalendarzowych.

3. Na 5 dni roboczych przed uzgodnionym poczatkiem Sesji, Klient zobowigzany jest dostarczy¢
Ustugodawcy licencje i no$niki z Oprogramowaniem renderujacym, o ile dotyczy danej Sesji, w celu
jego zainstalowania i przetestowania.

4. Na 2 dni robocze przed uzgodnionym poczatkiem Sesji, ale pod warunkiem, Ze do tego dnia nastg-
pita zaptata wynagrodzenia, o ktéorym mowa w ust. 11, Klient uzyskuje dostep do systemu kompu-
terowego Renderowni Swierk wraz z mozliwo$cia przesytania Danych Wejéciowych.

5. W przypadku, gdy Sesja nie dojdzie do skutku z powodu braku wczes$niejszej zaptaty, wynagrodze-
nia, o ktéorym mowa w ust. 11, wynagrodzenie poczatkowe, o ktdrym mowa w ust. 12 pozostaje
wymagalne.
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6. Po zakonczeniu Sesji, ale przez okres nie dtuzszy niz 5 dni kalendarzowych, Klientowi pozostawia
sie dostep do systemu komputerowego Renderowni Swierk w zakresie pozwalajacym na pobiera-
nie Danych Wyj$ciowych.

7. Sesja rozpoczyna sie w uzgodnionym terminie nie pézZniej niz o godz. 10:00 i konczy nie wczes$niej,
niz o godz. 12:00 ostatniego dnia uzgodnionego okresu. O doktadnej porze rozpoczecia i zakoncze-
nia Sesji decyduje Ustugodawca.

8. W przypadku koniecznosci przedtuzenia czasu trwania Sesji, Klient moze ztozy¢ nowe zamdwienie
w trybie opisanym w ust. 2. Jesli takie zamowienie zostanie ztoZone nie p6Zniej niz na 2 dni robo-
cze przed zakoriczeniem trwajacej Sesji, Sesja bedzie kontynuowana na dotychczasowych warun-
kach, z tg réznicg, ze wynagrodzenie poczatkowe, o ktorym mowa w ust. 12 nie bedzie naliczane.

9. Warunki wynagrodzenia okresla sie w oparciu o Cennik odrebnie dla kazdej Sesji biorgc pod uwa-
ge liczbe i typ Serwerdw, czas trwania Sesji, stopien komplikacji technicznych zwigzanych z insta-
lacja, przetestowaniem i uruchomieniem Oprogramowania renderujacego a takze ew. optaty licen-
cyjne na Oprogramowanie renderujgce ponoszone przez Ustugodawce.

10. Strony uzgadniajg warunki wynagrodzenia dla kazdej planowanej Sesji w ramach komunikacji o
ktérej mowa w ust. 11 2 powyzej.

11. Wynagrodzenie nalezne Ustugodawcy z tytutu $wiadczenia Ustugi w ramach jednej Sesji (zwane
dalej Wynagrodzeniem) stanowi iloczyn liczby Serweréw, wyrazonego w dniach czasu trwania
Sesji oraz uzgodnionej stawki cenowej zaleznej od typu Serweréw (modelu CPU/GPU). Ustugo-
dawca odpowiadajac na zamoéwienie Klienta uwzglednia stawki podane w Cenniku, do ktérych
moze zastosowac znizki, w szczeg6lno$ci znizki udzielane w ramach Programu Sponsorskiego
NCBJ Polskiej Sztuki Filmowe;j.

12. Do Wynagrodzenia obliczonego w spos6b okreslony w ust. 11 powyzej, dolicza sie statg kwote
wynagrodzenia poczatkowego, w wysokosci zaleznej od stopnia komplikacji technicznych zwigza-
nych z przygotowaniem i uruchomieniem Sesji oraz liczby Serweréw, a takze ewentualne dodat-
kowe wynagrodzenie zwigzane z ponoszonymi przez Ustugodawce optatami licencyjnymi za wy-
korzystywane Oprogramowanie renderujgce.

13. W przypadku akceptacji przez Klienta warunkéw dla planowanej Sesji, w tym wysokosci Wyna-
grodzenia, Ustugodawca wystawia fakture pro forma i przesyta ja w postaci elektronicznej, na ad-
res e-mail Klienta, wskazany w Umowie.

14. Naleznos¢ z tytutu Wynagrodzenia bedzie ptatna w kwocie powiekszonej o kwote podatku od to-
wardow i ustug (VAT), wedtug stawki aktualnie obowigzujacej, przelewem na rachunek bankowy
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Ustugodawcy prowadzony w mBanku o numerze: 22 1140 1977 0000 5821 8300 1080, z gory,
przed rozpoczeciem Sesji. Za dzien zaptaty Strony uznaja dzien uznania $srodkéw na rachunku
bankowym Ustugodawcy.

15. Po otrzymaniu ptatnosci, Ustugodawca wystawia fakture VAT i przesyta ja w postaci elektronicz-
nej, na adres e-mail Klienta, wskazany w Umowie. Na prosbe Klienta, Ustugodawca moze wysta-
wiac fakture zbiorcza dla kilku Sesji tacznie.

§5
Zasady i dobre praktyki

Klient zobowigzuje sie w imieniu wiasnym oraz wszystkich wskazanych przez siebie Uzytkownikow
do przestrzegania ponizszych zasad:

a) Uzytkownik uzyskuje dostep do systemu komputerowego Renderowni Swierk tylko i wytacznie
w celach zwigzanych ze $wiadczong Ustuga.

b) Uzytkownik odpowiada za spos6b wykorzystania swojego konta oraz za tre$¢ Danych.

c) Uzytkownik jest zobowigzany troszczyc¢ sie o poufno$¢ danych dostepowych do systemu kompu-
terowego Renderowni Swierk. W szczegélnosci Uzytkownikowi nie wolno udostepnia¢ tych da-
nych osobom trzecim. Uzytkownik jest zobowigzany natychmiast powiadomi¢ Renderownie
Swierk o utracie lub podejrzeniu ujawnienia tych danych.

d) Surowo zabronione sg wszelkie dziatania wymierzone w bezpieczenstwo i stabilno$¢ systemu
komputerowego Renderowni Swierk. W szczegélnoéci zabronione jest:

(a) skanowanie portow,

(b) spoofing,

(c) sniffing, grabbing,

(d) przechowywanie i/lub uruchamianie exploitow,

(e) nieupowazniona eskalacja praw dostepu,

(f) stawianie serwerdw, botéw i udostepnianie innych ustug niz te zapewniane przez
Renderownie Swierk,

(g) tworzenie tuneli, ustug proxy itp.,

(h) wandalizm w powszechnie przyjetym rozumieniu.
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§6

Prawa wlasnosci intelektualnej

1. Klient zawierajgc Umowe os$wiadcza i gwarantuje, Ze jest uprawniony do wykorzystania Danych
Wejsciowych i nie narusza w ten sposéb praw oso6b trzecich, w tym praw wynikajacych z uméw
zawartych przez Klienta z osobami trzecimi.

2. W przypadku zgloszenia wobec Ustugodawcy jakichkolwiek roszczen z tytulu naruszenia praw
0s06b trzecich, w szczeg6lnosci praw witasnosci intelektualnej, w zwigzku z zawarciem i wykony-
waniem Umowy, Klient zobowigzuje sie zwolni¢ Ustugodawce z odpowiedzialno$ci wynikajacej z
takiego naruszenia i pokry¢ wszelkie koszty poniesione w zwigzku z takim naruszeniem przez
Ustugodawce.

3. Ustugodawca nie nabywa zadnych praw do Danych.

4. Wszelkie elementy Renderowni Swierk w tym jej nazwa, logotyp, zawarto$¢ Strony Internetowej
Renderowni Swierk, oprogramowanie oraz bazy danych stanowig wlasno$éé Ustugodawcy i podle-
gaja pelnej ochronie prawne;.

§7

Odpowiedzialnos¢

1. Jezeli Ustugodawca stwierdzi, ze spos6b korzystania przez Klienta lub Uzytkownika z hasta doste-
pu lub certyfikatu VPN umozliwiajacych identyfikacje w systemie komputerowym Renderowni
Swierk, jest niezgodny z zasadami okre$lonymi w § 5, wyznaczy Klientowi rozsadny termin, w
ktérym zakwestionowane dziatania beda musiaty zosta¢ zaprzestane lub naprawione.

2. W przypadku bezskutecznego uptywu terminu, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, Ustugodawca
moze wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym.

3. W przypadkach, gdy dzialania lub zaniechania Klienta lub Uzytkownika beda szczegdlnie groZzne
dla bezpieczefistwa Renderowni Swierk, Ustugodawca moze niezwtocznie, bez uprzedniego upo-
mnienia, odebra¢ Uzytkownikowi hasto dostepu oraz certyfikat VPN umozliwiajgce identyfikacje
w systemie komputerowym Renderowni Swierk i wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem natychmia-
stowym.

4. Klient ponosi peing odpowiedzialno$¢ na zasadzie ryzyka za wszelkie szkody spowodowane jego
dziataniami lub zaniechaniami, w tym powstate wskutek nieprzestrzegania przez Uzytkownika
zasad okres$lonych w § 5. W szczegélnosci Ustugodawcy przystuguje wobec Klienta roszczenie o
zwrot wszelkich odszkodowan wyptaconych przez Ustugodawce osobom trzecim, o ile poniesione

/R NARODOWE

_—

lﬁ d

Df@&;ﬁ%ycms (0 BADAN. Regulamin ustugi ,Dedykowane serwery” str.6 / 10

i ( )qAnnowvcn g gL, y y .
SWIERK



. RENDEROWNIA
M SWIERK

10.

11.

przez nie szkody zostaty spowodowane lub pozostaja w zwigzku z dziataniem lub zaniechaniem
Klienta lub Uzytkownika.

Klient ponosi pelng odpowiedzialno$¢ na zasadzie ryzyka za wszelkie szkody spowodowane przez
osoby trzecie, ktére postuzyty sie hastem dostepu lub certyfikatem VPN umozliwiajgcymi identy-
fikacje w systemie komputerowym Renderowni Swierk, przyznanym Uzytkownikowi.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za sprawnos$¢ 1acza internetowego Klienta i innych
taczy miedzyoperatorskich.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnoéci za zaktécenia w funkcjonowaniu Renderowni Swierk
spowodowane niedozwolong ingerencjg Uzytkownikéw, Klientéw lub oséb trzecich, lub innymi
przyczynami niezaleznymi od Ustugodawcy.

Ustugodaweca nie ponosi odpowiedzialno$ci za tres¢ Danych WejSciowych.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za tre§¢ Danych Wyjsciowych, w tym za ich precyzyj-
nos¢, stosowalnos¢ i przydatnosé dla potrzeb Klienta.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci za skutki udostepnienia loginu i hasta do Konta Uzyt-
kownika osobom trzecim.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku dziatan lub zaniechan
Uzytkownika lub Klienta niezgodnych z zawartg Umowg lub Regulaminem oraz powszechnie ob-
owigzujgcymi przepisami prawa.

Integralng czes¢ Regulaminu stanowig nastepujgce zataczniki:

a) Zalacznik nr 1 - formularz o$wiadczenia ,Wskazanie Uzytkownika”,
b) Zalgcznik nr 2 - formularz zamoéwienia Sesji ,Dedykowane serwery”.

Regulamin obowigzuje od dnia 16 listopada 2017 r.
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Zatqgcznik nr 1- Formularz oswiadczenia ,Wskazanie Uzytkownika”

WSKAZANIE UZYTKOWNIKA

v - Klient w Umowie o
$wiadczenie ustugi ,Dedykowane serwery” zawartej z Narodowym Centrum Badan Jadrowych w
ramach serwisu Renderowni Swierk, niniejszym wskazuje:

Panig / Pana (imie i NazZWiSK0): e e e e
Nr dowodu 0sobistego lub PasZpOrtl: oo e e e e e e e
Adres zamieSzKania: e e e e r s
Adres e-mail: e e e e e e n e

Numer telefonu KomOrkowego: e e e

jako Uzytkownika - osobe upowazniong przez Klienta do dziatania w jego imieniu w zakresie
okreslonym w Regulaminie, oswiadczajac, iz podane dane sg prawidtowe, a korespondencja wystana
na podany wyzej adres e-mail lub SMS wystany na podany wyzej numer telefonu komérkowego
uznane beda za skutecznie doreczone do Klienta (w szczeg6lnoSci dotyczy to przestania danych
dostepowych do systemu komputerowego Renderowni Swierk).

Klient (Imie, nazwisko i podpis osoby reprezentujqcej Klienta)

Niniejszym o$wiadczam, ze znane mi s3 warunki korzystana z ustugi Renderowni Swierk
»Dedykowane serwery”, a w szczegblnosci zobowigzuje sie do przestrzegania zasad i dobrych praktyk
wymienionych w § 5 Regulaminu.

Uzytkownik (Imie, nazwisko i podpis)

Uwaga: po wypetnieniu skan dokumentu przestac pocztq elektronicznq na adres e-mail podany w Umowie, a orygi-
nat doreczy¢ na adres NCB]
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Zatqcznik nr 2- Formularz zamdéwienia Sesji ,Dedykowane serwery”

Zamowienie sesji ,DEDYKOWANE SERWERY”

Zapotrzebowanie Klienta

| =) 6

Zgodnie z Regulaminem $wiadczenia ustugi ,Dedykowane serwery” Renderowni Swierk oraz na
podstawie Umowy zawartej z Narodowym Centrum Badan Jadrowych, niniejszym sktadam
zapotrzebowanie na:

Liczba Serwerdw: v

Typ Serwerdw: E5-2680 v2 (20 rdzeni/2.8 GHz) E5-2680 v3 (24 rdzenie/2.5 GHz).
(niepotrzebne skreslic)

Wymagania dodatkOWe: e e e e e e e e n e
(np. Oprogramowanie renderujqce, wykorzystanie serweréw GPU lub objecie Programem Sponsorskim
Polskiej Sztuki Filmowej)

Czas trwania Sesji: .o Datarozpoczecia: .o
(w dniach - minimum 7 dni kalendarzowych) (preferowana)

W przypadku akceptacji zapotrzebowania, zobowigzuje sie dostarczy¢ licencje i no$niki z

Oprogramowaniem reNderUjaCYIN:  ...cccccecoceeieeruerieeereeeesseessee e sreess e s seesseenanessreesssesseeanes (o ile dotyczy)
na 5 dni roboczych przed uzgodnionym terminem rozpoczecia Sesji.

(Data oraz imie i nazwisko osoby reprezentujqcej Klienta)

Uwaga: wypetnié i przesta¢ pocztq elektroniczng na adres e-mail podany w Umowie
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Odpowiedz Ustugodawcy
(oferta ograniczona do aktualnych mozliwosci technicznych i propozycja cenowa)

Termin rozpoczecia Sesji:  .oovvvvvvveniin i ijej czas trwania: ......cccevennn dni kalendarzowych.
Liczbai typ Serweréw: ... SEIWEIOW tYPU: e e e

(0]3¢0) §T6A 0 To Tof ls (oo b= U -0 1712 NN

Wynagrodzenie poczatkowe (§ 4 ust. 12 Regulaminu): ... zt.

Dobowa optata licencyjna (§ 4 ust. 12 Regulaminu): .......coceeevevevininennes zt za calg Sesje.

Dobowa optata licencyjna (§ 4 ust. 12 Regulaminu): .......coceevvevevininennes zt za kazdy Serwer.
Oferowana dobowa stawka za 1 Serwer:  ....cocovveeienenennenens zt (udzielona znizka: ............... %).
Wynagrodzenie netto: .........ccc.evenene. zt (stownie: ....cooeiviii z1).

(iloczyn liczby dni, liczby serweréw i stawki dobowej plus wynagrodzenie poczqtkowe i ew. optata licenc.)

(Osoba reprezentujgca Ustugodawce)

Akceptacja Klienta

Niniejszym o$wiadczam, Ze akceptuje zaproponowane warunki Sesji ,Dedykowane serwery” w ramach
ustugi Renderowni Swierk i prosze o wystawienie i przestanie faktury pro forma na uzgodniong
kwote. Jednocze$nie potwierdzam, Ze warunkiem rozpoczecia Sesji jest dokonanie ptatnosci na
rachunek bankowy NCB] o numerze podanym w Regulaminie.

(Imie i nazwisko osoby reprezentujqcej Klienta)

Uwaga: po akceptacji skan dokumentu przestac pocztq elektroniczng na adres e-mail podany w Umowie.
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